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Auf dem Weg ...

Als ehren- und hauptamtliche Mitarbeitende von Caritas Wiirzburg sind wir
in unserer Arbeit und in unserem Miteinander mit Klient*innen, Patient*innen
und Mitgliedern eine Weggemeinschaft.

Diese Weggemeinschaft verandert sich kontinuierlich. Sie ist voriibergehen-
der Natur und kann von kurzer oder langer Dauer sein.

Fir diese Weggemeinschaft gibt es ruhige, bewegte und anstrengende Weg-
passagen. Nicht alle gehen im gleichen Schrittempo. Manche Wege scheinen
vertraut. Manche miissen neu erkundet und gegangen werden.

Das Unterwegssein ist ein immerwahrender ProzeB, der nie abgeschlossen
sein wird. Der Weg ist ein Ziel.

Auf diesem Weg brauchen wir Rastphasen und Rastplatze. Dabei gilt es, auf
den gegangenen Weg zurtickzublicken, Kraft fur die weiteren Schritte zu
sammeln, sich immer wieder zu orientieren, Wegbeschreibung zu tberpriifen
und ggf. neu auszurichten ...

Ohne Wegbeschreibung bleibt der Weg uniiberschaubar, ohne Inhalt und Ziel.
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... Mit einem Leitbild.

Leitbilder geleiten Menschen, Gruppierungen und Institutionen auf ihrem Weg.

Es geht darum, flir unseren Weg und unsere Weggemeinschaft Ziele, Grund-
satze und Richtlinien dartiber zu entwickeln und fortzuschreiben,

e was wir sein wollen

e was unsere Aufgaben und Leistungen sind

e wie wir arbeiten und uns verhalten wollen

e wie wir mit uns und unseren Weggefahrt*innen umgehen wollen.

Unser Leitbild pragt unsere tagliche Arbeit und ist flir uns Wegbeschreibung.
Nicht alles nachfolgend Beschriebene ist bereits gegeben, aber es soll uns
Richtung und Orientierung auf unserem Weg in die Zukunft sein.

Wie unser Weg und unsere Weggemeinschaft ist unser Leitbild prozeBhaft
und als solches fortwahrenden Veranderungen und Weiterentwicklungen
unterworfen. Diese gilt es, uns immer wieder bewusst zu machen und in
unsere Wegbeschreibung aufzunehmen.

w
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Wir sind eine lebendige
Dienstgemeinschatft ...

In unserer Dienstgemeinschaft treffen wir als Weggefahrt*innen zusammen,
um gemeinsam unseren Dienst am Menschen verwirklichen zu konnen.
Dieser ist duBerst vielgestaltig und umfaBt die verschiedensten Aufgaben in
Krankenpflege, Verwaltung, Sozialarbeit und Gemeindearbeit.

Auf unserem Weg erfahren wir uns als lebendige Gemeinschaft, in der jeder
seine Aufgabe hat, die er versucht, mit seinen Moglichkeiten und Grenzen
bestmaoglich zu erfillen.

Dieser Weg fuhrt uns durch leichtere und schwierigere Wegpassagen mit
jeweils unterschiedlichen Erfahrungen. Er 1aBt sich um so leichter bewaltigen,
je mehr es uns gelingt,

e eine Atmosphére des Vertrauens zu schaffen

e konstruktive Kritik zuzulassen und zu iiben

e Teamgeist zu zeigen und im Austausch miteinander zu bleiben

e uns und unsere Arbeit anzuerkennen und wertzuschétzen, uns Freiraum
zu lassen und Toleranz zu iiben

® uns gegenseitig zu unterstiitzen, um dadurch Motivation und Freude zu
ermdglichen

e Echtheit, Offenheit und Transparenz zu leben

¢ aufgeschlossen zu sein fiir Neues

Die Maglichkeit gemeinsamer religioser Erfahrungen eroffnet uns dabei eine
tiefere Sichtweise fiir unsere Arbeit und uns selbst.
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... von Ehren- und Hauptamtlichen unterschied-
licher fachlicher Ausbildung und Erfahrung.

Als Dienstgemeinschaft verbindet uns die gemeinsame Aufgabe:

Der Dienst am Néachsten. Dieser ist ureigenste Aufgabe jedes einzelnen
Christen, jeder christlichen Gemeinschaft und Pfarrgemeinde sowie der
verbandlichen Caritas. Er leitet uns auf unserem Weg.

Als Ehrenamtliche und Hauptamtliche arbeiten wir daran mit unseren
personlichen Voraussetzungen, Fahigkeiten, Mitteln und unterschiedlichen
Vorgehensweisen.

Durch gemeinsames Tun stellen wir zueinander Beziehung her und bleiben
im Gesprach. Das Bewusstsein aufeinander angewiesen zu sein, hilft uns,
aufeinander zu zu gehen. Fir unsere Gemeinschaft ist jeder in seiner
Funktion und Personlichkeit wichtig. Durch lebendigen Austausch von Wissen,
Weg- und Lebenserfahrung kann ein gutes Neben- und Miteinander gelingen.
Dabei ist es unentbehrlich, allgemeine Entwicklungen im Blick zu behalten
und die eigenen Kompetenzen zu erweitern.

W
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Wir orientieren uns an einem
christlichen Menschenbild ...

Wir sind Menschen mit unterschiedlichen Anschauungen. Aufgrund
individueller Erfahrungen und Lebensgeschichten spielen christliche Werte
eine unterschiedlich starke Rolle in unserem Leben. Dabei versuchen wir, uns
an den Grundhaltungen und Grundaussagen Jesu zu orientieren.

Das bedeutet,

e auf Gott zu vertrauen
den Nachsten wie sich selbst zu lieben

hilfsbereit zu sein ‘ C\,_/PlSTLlCHE

vorurteilsfrei miteinander umzugehen
uns so anzunehmen wie wir sind FT
uns gegenseitig zu verzeihen V\/E E
Fir die Arbeit mit dem hilfebedrftigen 2
Menschen bedeutet dies,

e uns fur ihn Zeit zu nehmen . WM

¢ jhn nicht vorzuverurteilen
e gseine Wiirde zu achten

e ihn in seiner Personlichkeit zu respektieren
e ihm Freiheit bei seinen Entscheidungen zu lassen.

Unser Dienst ist vom christlichen Menschenbild gepragt. Dartiber hinaus
mussen wir unsere eigenen Fahigkeiten und Grenzen, aktuelle,
gesellschatftliche und individuelle Problemlagen sowie die finanzielle Situa-
tion beachten und berlcksichtigen.

... und sind offen fur jeden, der sich mit seinem

Anliegen an uns wendet.

Unsere Dienste konnen von Biirgerinnen und Biirgern der Stadt und des Land-
kreises Wiirzburg unabhéngig von Konfession, Alter, Nationalitét, Status usw.
in Anspruch genommen werden. Dies gilt flir unsere Beratungs-, Pflege- und
Hilfsdienste, unsere padagogischen Einrichtungen sowie andere Angebote.

Das offentliche Eintreten fiir Benachteiligte stellt einen wichtigen Aufgaben-
bereich fiir uns dar. Diese Art des Engagements gilt es, weiter auszubauen.
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Wir wollen menschen ...

Jeder Mensch ist in einen Lebenskontext
gestellt. In diesem erlebt er

Gelingendes und Nichtgelingendes
Uberfluss und Not

Freude und Trauer

Gerechtigkeit und Ungerechtigkeit
Gesundheit und Krankheit

Hoffnung und Perspektivenlosigkeit.

... helfen auf ihnrem Weg ...

Wir wollen dort helfen, wo Not, Trauer, Ungerechtigkeit, Krankheit, Perspektive-
nlosigkeit geschehen. Helfen bedeutet dabei fir uns, den Menschen auf schwie-
rigen Strecken seines Lebensweges zu begleiten: Offen sein, sich Zeit nehmen,
Not und Leid erkennen und mittragen, kranke und alte Menschen pflegen.

... ZU einem gelingenden, ganzheitlichen und
eigenverantwortlichen Leben begleiten.

Ein gelingendes und eigenverantwortliches Leben ist - unabhangig von
Behinderung, Krankheit, Alter, Nationalitat und sonstigen Lebensbedingungen
- in unterschiedlichsten Formen maglich.

Deshalb geht es darum, in einer Atmosphare der Echtheit, Transparenz und
Freiheit den Menschen in seiner Wiirde zu achten und zu stéarken, seine Eigen-
krafte zu entwickeln, ihm Lebenssinn und Zukunftsperspektiven aufzuzeigen.

Gemeinsam suchen wir nach Maglichkeiten ...

Ausgehend von einer gemeinsamen Standortbestimmung bedeutet dies, mit
dem Hilfebedrftigen zu tiberlegen, wie sein weiterer Lebensweg aussehen
konnte. Seinen personlichen Voraussetzungen, seinem Lebensraum und den
zur Verfligung stehenden Mitteln entsprechend gilt es, die fiir ihn bestmdog-
liche Perspektive zu erschlieBen und ihn zu ermutigen.

... den jeweils nachsten Schritt zu gehen.

WWQ
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Wir starken unsere Gemeinschaft, indem wir wertschatzend mit Vertrauen,
Respekt, Toleranz und Offenheit in Solidaritat fithren. Dies ist das zusammen-
fassende Ergebnis eines Workshops aller Fihrungskrafte tiber wertebasierte
Fiihrung des Caritasverbandes Wiirzburg.

Auf Grundlage des Verbandsleitbildes wurden Werte gemeinsam analysiert,
priorisiert.und in folgende Fihrungsleitlinien Gbersetzt:

‘

Wertsdhnitemng bedeutet fiir yns:

Wir Pﬂ@@@‘/l eine Kuhtur des willlkoyn-
menseins, nelimen uns Zei+ fiir die/
dicv; Andere*n und nelmen Bediirf-
Gemeinscnaft ’ nisse walr, Lol Avxcrk@wvnmvx@ und

B e 0 8 konstruktive Kritik sind Teil niserer

Taglichen Arbe;
Wir schaffen Begeguumasranme 2 i
fiir Austaunsch und Gesprach.

wir pflegen unser Witeinander und
sind als Gewmeinschaft sichtbar,

Wir verbinden unsere Starken und
bringev uisere Erfahrung
gemeinsam ein, um unseren
Auftran bestméglich zu erfiillew.

‘ Wir r@sp@l;ﬂ@r@m die Person, férdern | Ii
ll/lrf/ Ewﬂvwklmmg und erkenven die é
Starken jeder/s Einzelnen,

Wir akz,cpﬁar@w arevzen und suchen
gemesam nach Lésungen, j

Vertrauven bedentet fiir uns:

Wir 6ffnen Vertranensranme, horew aktiv zu und walhren
Diskretion.

Wir Mla@wrmq@m Veranwtwortung, hsren Tdeew und lassen handeln.

Fiir y@rldssliclnk@H— schaffen wir einen guten Rahmen und
vereinbaren konkrete Ziele und Ergebmisse.

Wir lassen ehrlichen Wortew konkrete Taten Fol@@w

Aus Fehlern lernen wir.
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Respekt bedeutet fiir uns:

Die Wilrde jeder/s Einzeluen steht im Zewtram

nseres Handelws.

Wir kommunizieren Klar und lbsmw@sor\@mﬁ@ﬂr anf A(A@@m\/\é\/\@,
walren \/@rs&\/\w"\@@@w\/mw und halten Veregmbarumgen e,

wir zelgen Grenzen auf wnd wahlen eine positive Sprache
Wngang miteinander and Wit anderen.

Toleranz & Offenheit
bedeutet filr uns:

/} Der Mensch ist unser Auftrao.

/ Wir wenden uvs devn Individuum
;/// ‘ olne Vorurteile zu und akzeptieren
“\\ - unterschiedliche Ansichten.

Wir bejahen die Vielfalt von
L?la@mskmlmr@m, Arbeitsstilen und
Lssungew vor dewm Hintergrud
mseres christlichen WMenschenbildes.

Splidaritat bedeutet Tir uns:

Wwir nelmen Anteil an
Heransfordernngen und engagieren

s proaktive

wir erleben die Stimme, @r@r@"nc@vx
Partel und bieten Unterstittzimg).

Wir zeigen Prasens and Expertist
wnd starken den koll@@ml@w
l A(AS‘\’&\(ASO\/\.
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10 Zusagen fur Mitarbeitende in der Caritas

Der Caritas ist es wichtig, Nachstenliebe konkret werden zu lassen.

Dafiir braucht es Mitarbeitende, die sich gerne fiir andere einbringen und die christ-
lichen Werten positiv gegeniiber stehen.

Wie sie privat ihr Leben gestalten, ist nicht entscheidend. Das sagen viele Caritas-
Trager ihren (kiinftigen) Mitarbeitenden zu.

Die Kommission Caritasprofil der Delegiertenversammlung des Deutschen Caritas-
verbandes (DCV) hat folgende zehn Zusagen fiir Mitarbeitende

erarbeitet. Der Caritasverband fiir die Stadt und den Landkreis Wiirzburg e.V.
schlieBt sich diesen Zusagen an:

1. Zusage: Praktizierte Nachstenliebe

Als Caritas leisten wir konkrete Hilfe fiir Menschen in Not. Wir orientieren uns am

Leben und der Botschaft Jesu und praktizieren Néchstenliebe. Wir sind damit ein

wesentlicher Teil von Kirche. Unser Auftrag der Nachstenliebe wird durch alle Mit-
arbeitenden verwirklicht und sie selbst erfahren diese auch in unserer Organisa-

tionskultur.

2. Zusage: Konsequente Fehler- und Lernkultur

Als caritative Dienste und Einrichtungen sind wir sichtbare und erlebbare Orte von
Kirche. Wir machen den christlichen Glauben konkret. In der Spannung zwischen
den Anspriichen und deren Verwirklichung entwickeln wir eine konsequente Fehler-
und Lernkultur. Auch Lob und Kritik an kirchlichem Handeln gehoren selbstverstand-
lich dazu.

3. Zusage: Kirchliche Identitat teilen oder respektieren

Alle Caritas-Mitarbeitenden kdnnen unabhéngig von ihrer Herkunft und Religion
Reprasentant_innen der unbedingten Liebe Gottes und damit einer dienenden Kirche
sein. Sie haben Verantwortung firr das in die Caritas gesetzte Vertrauen der Men-
schen. Mitarbeitende teilen die kirchliche Identitdt oder respektieren diese. Bei uns
konnen sie christliche Haltung und kirchliche Gemeinschaft erfahren.

4. Zusage: ldentifikation mit Werten und Zielen der Caritas

In unseren Organisationen haben Menschen unabhangig von ihrer Nationalitit und
ihrer Herkunft, von ihrer Religionszugehdrigkeit, inrem Geschlecht, ihrer sexuel-
len Orientierung und Identitat, von einer Behinderung und ihrer Lebensform einen
Arbeitsplatz, an dem sie sich fiir die Belange benachteiligter Menschen einsetzen
konnen. Bei Kirchenaustritt bedarf es eines Gespraches, ob weiterhin Identifikation
mit den Werten und Zielen der Caritas besteht.

Wﬁl
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5. Zusage: Faire Arbeitsbedingungen

Caritas-Mitarbeitende kénnen einen fairen wertschitzenden Umgang und gute
Arbeitsbedingungen nach AVR erwarten. Dienstgeber_innen und Dienstnehmer_in-
nen verpflichten sich, die Arbeitsbedingungen fair auszuhandeln. Der Dritte Weg ist
ein Versprechen und eine Verpflichtung, in Abwagung aller berechtigten Interessen
Losungen zu finden, bei denen es keine Siegenden und keine Verlierenden gibt.

6. Zusage: Okologisch und wirtschaftlich nachhaltig
Wir verpflichten uns, alles dafiir zu tun, die eigene Organisation dkologisch und wirt-

schaftlich nachhaltig aufzustellen, die Arbeitsplatze moglichst langfristig zu erhalten
und die Gehdlter piinktlich auszuzahlen.

7. Zusage: Hilfe bei personlichen Krisen

Caritas-Mitarbeitenden stehen in personlichen Krisensituationen nach Mdglichkeit
auch Dienste und Hilfen der Caritas zur Verfligung. Es wird die Anonymitét auch
gegeniiber Vorgesetzten gewdahrleistet. Auf Wunsch vermitteln wir auch andere, von
der eigenen Organisation unabhangige Angebote.

8. Zusage: Auseinandersetzung mit christlichen Glauben fordern und erméglichen

Wir bieten Mitarbeitenden spirituelle Angebote in den Diensten und Einrichtungen
an. Die personliche und berufliche Auseinandersetzung mit dem christlichen Glauben
fordern und ermdglichen wir. Auf Wunsch vermitteln wir seelsorgliche Begleitung.

9. Zusage: Arbeitsplatz mit Sinn

Wir bieten einen ,Sinn-vollen” Arbeitsplatz. Als Caritas mehren wir die Solidaritats-
potenziale und das inklusive Verstandnis in der Gesellschaft und schenken Hoffnung.
Wir bekampfen sowohl die konkrete Not als auch deren Ursachen. Wir gestalten
Politik mit, setzen uns vor Ort und weltweit flir Gerechtigkeit ein. Wir sind offen fiir
gesellschaftliche Allianzen mit allen, mit denen wir Ziele teilen.

10. Zusage: Kein Platz flir Positionen, die mit christlichen Werten unvereinbar sind

Wir sorgen dafir, dass extremistische, fundamentalistische, demokratiefeindliche,
nationalistische, auslanderfeindliche und andere Positionen, die den Werten des
christlichen Glaubens widersprechen, keinen Platz in der Caritas haben.
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